
Informativa privacy per attività formative online con Zoom 

Titolare del trattamento 
Leonardo Evangelista  
Email: l.evangelista@orientamento.it 
Sede: via Luigi russi 66, 50053 Empoli FI 

 
1. Finalità del trattamento 
I dati personali raccolti (nome, cognome, indirizzo email e dati tecnici di connessione) sono trattati 
per: 

• organizzare e gestire attività formative o consulenziali svolte online tramite la 
piattaforma Zoom; 

• registrare la partecipazione alle sessioni e predisporre eventuali attestati o documenti 
correlati; 

• gestire eventuali comunicazioni amministrative o logistiche relative al corso. 

 
2. Base giuridica 
Il trattamento dei dati si fonda su: 

• art. 6, par. 1, lett. b) GDPR – esecuzione di un contratto o incarico formativo; 
• art. 6, par. 1, lett. c) GDPR – adempimento di obblighi legali e fiscali; 
• art. 6, par. 1, lett. f) GDPR – legittimo interesse del titolare a garantire la sicurezza e 

l’organizzazione dell’attività formativa. 

 
3. Tipologia di dati trattati 
Durante le attività online possono essere trattati: 

• dati identificativi e di contatto (nome, cognome, email); 
• dati di partecipazione (presenza, ora di accesso/uscita, durata della connessione); 
• dati tecnici e di connessione (indirizzo IP, tipo di dispositivo, log di sessione); 
• eventuali dati inseriti volontariamente in chat o interventi vocali/video. 

Non vengono trattate categorie particolari di dati (art. 9 GDPR). Le sessioni non vengono registrate, 
salvo esplicito consenso degli interessati. 

 
4. Strumenti e soggetti coinvolti nel trattamento 
Le attività online si svolgono tramite la piattaforma Zoom Video Communications Inc., che agisce 
come responsabile esterno del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR. 
Il rapporto è regolato dal Data Processing Addendum (novembre 2024) conforme al GDPR, che 
prevede: 

• conservazione dei dati in data center situati nell’Unione Europea; 
• trasferimenti verso Paesi terzi coperti da Clausole Contrattuali Standard (SCC); 
• misure tecniche e organizzative di sicurezza adeguate (crittografia, accesso autenticato, 

controllo dei log). 
Per ulteriori dettagli: https://explore.zoom.us/en/trust/gdpr/ 



 
5. Conservazione dei dati 
I dati di partecipazione vengono conservati per il tempo necessario alla gestione dell’attività 
formativa e, se rilevanti ai fini fiscali o amministrativi, per i termini previsti dalla legge (fino a 10 
anni). 

 
6. Modalità del trattamento e sicurezza 
Il trattamento è effettuato con strumenti elettronici, in modo lecito e trasparente, secondo principi 
di necessità e proporzionalità. 
Sono adottate misure di sicurezza per proteggere i dati da accessi non autorizzati, perdita o 
alterazione (autenticazione sicura, sistemi antivirus, backup su cloud UE con accesso controllato). 

 
7. Diritti degli interessati 
Gli interessati possono in qualsiasi momento esercitare i diritti previsti dagli artt. 15–22 del GDPR, 
tra cui: 

• accesso ai propri dati personali; 
• rettifica o cancellazione; 
• limitazione o opposizione al trattamento; 
• portabilità dei dati. 

Le richieste possono essere inviate via email a [tuo indirizzo email]. 
Gli interessati hanno inoltre diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati 
personali (www.garanteprivacy.it). 

 
8. Aggiornamenti 
La presente informativa è aggiornata al novembre 2024 e potrà essere modificata in caso di 
cambiamenti normativi o tecnici. 
 

https://www.garanteprivacy.it/

